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Caritas Genève élargit son programme d’accompagnement  
des familles d'accueil aux réfugié·e·s de toute na�onalité 
Depuis un an, sur mandat de l’Hospice général, Caritas encadre la cohabita�on entre familles 
d’accueil et personnes réfugiées venues d’Ukraine. Depuis le 1er mars 2023, ce mandat s’étend à 
toutes les autres na�onalités.  

En mars 2022, quelques semaines après le début de la guerre en Ukraine, Caritas Genève acceptait de 
prendre en charge l’accompagnement des familles d’accueil inscrites pour héberger des réfugié·e·s. 
Confié par l’Hospice général, ce mandat a cons�tué un important défi pour notre associa�on, qui a dû 
engager en cours d’année pas moins de 8 collaboratrices (travailleuses sociales, assistantes 
administra�ves, interprète) pour compléter son équipe. En une année, 322 familles d’accueil ont été 
suivies, pour un total de 626 personnes réfugiées. 

Accent sur les jeunes hommes seuls (ex-RMNA) 

A compter du 1er mars 2023, ce mandat est non seulement prolongé mais également élargi, puisqu’il 
englobe désormais les réfugié·e·s de toutes les na�onalités. En parallèle du suivi des familles encore 
en ac�vité hébergeant des Ukrainien·ne·s, Caritas Genève lancera prochainement une campagne de 
recrutement de nouvelles familles d’accueil. Un accent par�culier sera mis sur le placement de jeunes 
adultes seuls, à savoir les réfugié·e·s ayant récemment ateint leur majorité mais vivant toujours dans 
les foyers collec�fs pour mineurs non accompagnés, comme le foyer de l’Étoile.  

Meilleures perspec�ves d’intégra�on 

Le but de ce mandat est de limiter le recours aux structures collec�ves cantonales et d’assurer un 
accueil le plus pérenne possible, qui permete une meilleure intégra�on. Caritas Genève proposera 
également aux personnes réfugiées une informa�on sociale et de l’orienta�on, en par�culier pour 
celles qui n’ont pas d’assistant·e social·e a�tré·e à l’Hospice général. 

Le renouvellement de ce mandat permet la pérennisa�on d’un pôle Familles d’Accueil Réfugié·e·s (FAR) 
au sein du Service de l’Ac�on sociale de Caritas Genève, et ainsi de maintenir les postes des quatre 
travailleuses sociales actuellement en ac�vité. 

Contacts pour les familles d’accueil : 

• info@caritas-ge.ch 
• 022 420 61 90, du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30  

(ligne de l’Hospice général dédiée aux familles d’accueil) 
 

 

Pour plus d’informa�ons :   
Mme Sophie Buchs, directrice de Caritas Genève, 079 725 49 03 

mailto:info@caritas-ge.ch


Témoignage 

« Le suivi de Caritas est une garan�e » 
En mars 2022, Olena et sa fille Masha*, alors 2 ans et demi, arrivaient à Genève après avoir fui la 
région de Kharkiv dans l’est de Ukraine. Après quelques semaines à l’hôtel, elles s’installaient chez les 
Pronini, à Thônex, l’une des premières familles d’accueil suivies par Caritas Genève. Françoise et 
Angelo Pronini nous avaient accueillis pour parler de cete nouvelle cohabita�on, heureuse mais 
pleine de défis (Le Journal, mai 2022). 

« On y avait déjà réfléchi il y a quelques années, sans franchir le pas. Cete fois nous avons décidé 
qu’il fallait ouvrir notre porte », confiait Angelo, ancien employé au CICR. Un an plus tard, cete 
cohabita�on perdure et se passe toujours très bien. En août 2022, le compagnon d’Olena et père de 
Masha, qui était déjà dans la région genevoise avant le début de la guerre, a rejoint sa famille dans la 
maison à Thônex. Il apprend le français et trouve des pe�ts boulots ponctuels. 

« Ce sont des gens respectueux, très autonomes et débrouilles, qui ne veulent pas dépendre de 
nous », raconte Angelo Pronini. Professeure de musique, Olena est très inves�e auprès de la 
communauté ukrainienne à Genève, notamment en donnant des cours aux enfants réfugiés. En 
parallèle, elle a maintenu un lien professionnel avec son pays, en préparant des leçons par vidéo. 

Bien que la compréhension mutuelle se soit améliorée au fil des mois, la langue reste une barrière au 
quo�dien. Difficile aussi, pour les réfugié·e·s, d’envisager un vrai projet d’intégra�on alors que leur 
souhait le plus cher est de retourner en Ukraine dès que possible. 

Néanmoins, la vie suit son cours. Les Pronini, qui ont la chance d’avoir une maison spacieuse, se sont 
engagés comme famille d’accueil à durée indéterminée. L’accompagnement de Caritas Genève leur 
est précieux. « C’est important d’avoir un suivi régulier. C’est une forme de garan�e. Nous savons que 
si un problème surgit, nous ne serons pas seuls pour trouver des solu�ons. »  

*Prénoms d’emprunt 

 

http://caritas-ge.ch/actualites/publications/le-journal/n-510-mai-2022

