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Communiqué de presse                                                              Genève, le 03 juin 2022                                                               
  
Point sur l’hébergement des réfugié·es en provenance d’Ukraine à Genève 
 
A ce jour, plus de 54'000 personnes en provenance d’Ukraine ont été enregistrées dans les centres fédéraux 
d’asile (CFA), soit en un trimestre plus de 3 fois le nombre de demandes d’asile que la Suisse compte 
habituellement en une année. Le rythme des arrivées a cependant baissé de 1,000 à quelques 300 par jour.  
 
La clé de répartition fédérale servant de base à l’attribution des réfugiés aux cantons (5.8% pour Genève) devant 
être appliquée, le secrétariat d’Etat aux migrations (SEM) a entamé un rééquilibrage de la répartition pour 
soulager les cantons ayant jusqu’ici accueilli davantage de réfugié·es ukrainien·nes qu’ils ne le devaient. Genève 
rattrape ainsi peu à peu son déficit en nombre de personnes attribuées. Elle doit encore accueillir environ 300 
personnes en plus des attributions quotidiennes (10-15 en moyenne).  
 
L’accueil 
Le dispositif d’accueil des réfugiés mis en place par l’Hospice général en collaboration avec de nombreux 
partenaires s’est renforcé : 

 Le point d’information à la Gare Cornavin (ouvert 7/7) est tenu par l’association Solidarité Ukraine et 
restera actif jusqu’à fin juin au moins ; 

 l’espace Chandieu, rue de Chandieu 10 (ouvert 7/7 de 9h à 20h), centre d’accueil de jour de la Croix-
Rouge genevoise ; 

 l’espace de quartier Soubeyran (rue de Soubeyran 10, 1203 Genève) ;  
 la Maison Kultura (rue de Montbrillant 52, 1202 Genève) ; 
 le site web destiné aux réfugiés ukrainiens : bienvenue.solidariteukraine.ch ; 
 le site web destiné à la population genevoise : solidariteukaine.ch ; 
 la Hotline Solidarité Ukraine au 0800 900 995. 

 
L’hébergement  
1. Palexpo : le dispositif destiné à l’accueil d’urgence pour de courts séjours a été déménagé au cours du week-
end de l’Ascension de la Halle 1 à la Halle 7 de Palexpo. Le lieu est équipé de façon à pouvoir loger 
provisoirement 400 personnes, à l’instar de la Halle 1.  
 
La Halle 7 offre différentes zones dédiées :  
•    une zone d’accueil à l’entrée ;  
•    un espace de repos comprenant des chambres à 6 lits et des chambres à 8 lits  
•    un grand réfectoire avec une zone snack ;  
•    des sanitaires (douches et WC en dur) et une buanderie ;  
•    un espace de jeu pour les enfants,  
•    des espaces silence de lecture et de recueillement ;  
•    des locaux pour la logistique, le staff, l’infirmerie, la cuisine et une consigne pour les bagages. 
 
Le lieu, géré par l’Hospice général et la protection civile, accueille actuellement environ 130 personnes en 
moyenne. 
 
2. Salles omnisports : parmi les salles prospectées, celle de l’école de mécanique (commune de Lancy, env. 



100 places) et la salle de Vailly (commune de Bernex, env. 70 places) ont été retenues pour héberger 
provisoirement des personnes réfugiées d’Ukraine. L’Hospice général a entrepris les démarches, demandes 
d’autorisation comprises, pour pouvoir équiper rapidement ces salles en cas de besoin.  
 
3. Bureaux /bâtiments : 7 lieux ont été retenus à ce jour afin d’être transformés, équipés et aménagés. Ils sont 
situés à Genève (rue de la Terrassière), Lancy (avenue Eugène-Lance), Meyrin (avenue Louis-Casaï, Champs 
Fréchets et zone industrielle), et Plan-les-Ouates (zone industrielle), Grand-Saconnex (route de Ferney). Le 
service immobilier de l’Hospice général est à pied d’œuvre sur tous ces dossiers pour réaliser les plans et obtenir 
les autorisations nécessaires. Les travaux sont prévus courant de l’été pour une mise à disposition dès 
septembre (environ 1,000 places). 
 
4. Communes : 17 logements (appartements et maisons) ont été mis à disposition par 9 communes à ce jour, 
pour un total de 77 places. Des discussions sont en cours avec 5 communes mais toutes les propositions des 
communes n’ont pas été comptabilisées car plusieurs d’entre-elles ont été directement traitées avec des 
personnes réfugiées sans passer par nos services. 
 
5. Familles d’accueil : comme annoncé lors du point presse du 13 mai dernier, la liste des personnes inscrites 
sur la plateforme de l’OSAR a été nettoyée de ses doublons, des adresses de familles ne résidant pas en Suisse 
ainsi que des personnes ayant renoncé à accueillir des personnes réfugiées en provenance d’Ukraine. Cette liste 
passe ainsi de 2’300 places disponibles annoncés par l’OSAR au début du conflit à 800 (dont 200 sont déjà 
occupées). Caritas Genève est chargée de l’attribution et du suivi avec les familles. 
 

Activités d'été  

La FASe finalise actuellement son offre d’activités estivales. Environ 150 places seront proposées aux enfants 
réfugiés d’Ukraine. La FASe et ses partenaires veillent à ce que l’offre pour les enfants ukrainiens ne se fasse 
pas au détriment de celle pour les enfants genevois ou issus de la migration ordinaire. Un formulaire d’inscription 
traduit en ukrainien sera accessible via une page dédiée sur le site bienvenue.solidariteukraine.ch. 
 
Concernant l’organisation des activités dans les communes, l’Hospice général a informé chacune d’entre elles du 
nombre d’enfants réfugiés par tranche d’âge qu’elles accueillent aujourd’hui pour les aider à estimer la demande 
potentielle. 
  
Les centres d’hébergement collectif étofferont également leur offre en animations, ateliers et sorties pour les 
enfants migrants tandis que le BIE prévoit des activités, telles que des cours de français au parc pour les enfants. 
 
Toutes ses activités seront mises sur une page dédiée du site bienvenue.solidariteukraine.ch au fur et à mesure 
de leur élaboration.  
 

Cours de français 

Une offre polyvalente de cours de français est désormais à disposition de tous les Ukrainien·nes qui le 
souhaitent. Les demandes d’inscription se font auprès du centre de formation de l’Hospice général qui procède à 
une évaluation avant d’orienter l’élève auprès d’une école faisant partie du réseau genevois des établissements 
de formation en langue. Voir également notre page web. 
 

Statistiques 

Accédez ici aux statistiques relatives à l’accueil des réfugié·es ukrainien·nes à Genève. Le tableau est mis à jour 
quotidiennement par l’Hospice général avec les chiffres de la veille. N’hésitez pas à le consulter régulièrement 
pour vous tenir informé·es de l’évolution de la situation. 


