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Permanences désendettement 

 

COLLABORATION AVEC LA FONDATION GENEVOISE DE DÉSENDETTEMENT 

Fondation genevoise de Désendettement 
 Téléphone : 022 777 70 00 
 Rue du Conseil-Général 20, 1205 Genève 
 La Fondation genevoise de désendettement (FGD), en partenariat avec divers services 

sociaux du canton, organisent des permanences d’aide au désendettement.  
La Fondation genevoise de Désendettement accorde un prêt sans intérêt à des personnes 
endettées qui répondent à certains critères. Après analyse de la situation, un don peut leur 
être octroyé afin de compléter le prêt, qui vise à solder toutes les dettes. 

 Lundi au jeudi 10h30 à 12h30 et 15h à 17h, vendredi 10h à 12h 
 www.desendettement.ch 
 info@desendettement.ch 

PERMANENCES FGD AUPRÈS DE :  

Permanences de désendettement de la commune de Bellevue 
 Téléphone : 022 959 88 20 
 Tour à tour dans les cinq communes de Bellevue, Céligny, Collex-Bossy, Genthod et Prégny-

Chambésy. Consulter les dates et lieux spécifiques sur leur site web. 
 Chaque deux mois, le mardi de 16h00 à 18h00 
 Public : s’adresse aux habitants des communes de Bellevue, Céligny, Collex-Bossy, Genthod 

et Prégny-Chambésy 
 Participation gratuite 
 Inscription : avec ou sans rendez-vous 
 www.mairie-bellevue.ch/actualites/2335363 
 social@mairie-bellevue.ch 

Permanences de désendettement de la commune de Bernex 
 Téléphone : 022 420 39 30 
 Centre d'action sociale de Bernex – Rue de Bernex 313, 1233 Bernex 
 Tous les premiers mercredis du mois, de 9h00 à 11h00 
 Public : s’adresse aux habitants des communes d'Aire-La-Ville, Avully, Avusy, Bernex, 

Cartigny, Chancy, Confignon, Laconnex et Soral. 
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Service des affaires sociales de la Ville de Carouge 
 En cas d'urgence : service SOS info dettes de Caritas : 0800 708 708 
 Rue de la Débridée 3, 1227 Carouge 
 Tous les derniers jeudis du mois, de 9h00 à 11h00 
 Public : s’adresse aux Carougeois-es âgé-e-s de plus de 18 ans qui disposent d’une capacité 

financière pour rembourser un prêt sans intérêt. 

Permanence de désendettement de la commune de Chêne-Bourg 
Pour les 18-30 ans 

 Téléphone : 022 869 41 10 
 Ancienne maison du garde-barrière – Avenue de Bel-Air 11, 1225 Chêne-Bourg 
 Tous les premiers mercredis du mois, de 16h00 à 18h00 
 Public : s’adresse aux habitants de Chêne-Bourg et Chênes-Bougeries. 

 

Général 
 Téléphone : 022 869 41 10 
 Rue du Gothard 13, 1225 Chêne-Bourg 
 Tous les derniers lundis du mois, de 13h30 à 16h00 
 Public : s’adresse aux habitants de Chêne-Bourg et Chênes-Bougeries. 

Permanence de désendettement de la commune de Collonge-Bellerive  
 Téléphone : 022 722 10 20 
 Service social littoral – Chemin du Vieux-Vésenaz 32, 1222 Vésenaz 
 Tous les deuxièmes jeudis du mois, de 10h30 à 12h30 
 Public : s’adresse aux habitants des communes d'Anières, Collonge-Bellerive, Corsier, 

Hermance, Gy, Jussy et Meinier. 
 Inscription : par téléphone 

Service de l'action sociale et communautaire du Grand-Saconnex 
 Ferme Pommier – Chemin du Pommier 7, 1218 Grand-Saconnex 
 Tous les premiers jeudis du mois, de 9h à 12h 

Service des affaires sociales de la Ville de Lancy  
 Téléphone : 022 706 16 66 
 Route de St-Julien 63, 1212 Grand-Lancy 
 Tous les derniers mardis du mois, de 9h00 à 11h00 
 Inscription : par téléphone 

Service Développement social et emploi de Meyrin 
 Téléphone : 022 989 35 25 
 Mairie de Meyrin – Rue des Boudines 2, 1217 Meyrin 
 Tous les premiers et troisièmes mardis du mois, de 14h00 à 16h00 
 Inscription : par téléphone 
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Service social, santé et enfance de la Ville d'Onex  
 Téléphone : 022 879 89 11 
 Rue des Evaux 13, 1213 Onex 
 Deux mardis par mois, de 9h00 à 11h00 
 Inscription : par téléphone 

Service de l'action sociale et de la jeunesse à la Commune de Plan-les-Ouates 
 Téléphone : 022 884 69 60 
 Route des Chevaliers-de-Malte 5, 1228 Plan-les-Ouates 
 Tous les deuxièmes mardis du mois, de 9h00 à 11h00 
 Inscription : par téléphone 

Point jeunes  
 Glacis-de-Rive 12, 1207 Genève 
 Tous les mercredis après-midi, de 14h à 16h 
 Public : s'adresse aux 18-30 ans 

Service de la cohésion sociale de Thônex 
 Téléphone : 022 869 39 70 
 Avenue Tronchet 13A, 1226 Thônex 
 Tous les deuxièmes mercredis du mois, de 9h00 à 11h00 
 Inscription : par téléphone 

Permanence de désendettement à l’Université de Genève 
 Point de vie de Campus, 1er étage Uni Dufour – Rue du Général Dufour 24, 1204 Genève 
 Tous les derniers mercredis de chaque mois, de 10h00 à 12h00 
 Public : s’adresse aux étudiant-e-s de l'UNIGE et de la HES-SO Genève. 

Service de la cohésion sociale de la Ville de Vernier 
 Pour toute question liée à des problèmes administratifs ou financiers, il est également 

possible de joindre la permanence sociale. 
 Tous les premiers et troisièmes jeudis du mois, de 14h à 16h 
 Permanence gratuite 

Locaux de la cohésion sociale de la Ville de Versoix 
 Route de Sauverny 3, 1290 Versoix 
 Tous les premiers lundis du mois, de 15h00 à 17h00 
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AUTRES SERVICES DE DÉSENDETTEMENT 

Caritas 
 Téléphone : 0800 022 444 
 Rue de Carouge 53, 1205 Genève 
 Tous les lundis à jeudi à 9h00 
 Public : ne s’adresse pas au public suivi par l’Hospice général. 
 Inscription : prise de rendez-vous auprès de la permanence sociale 

Centre social protestant (CSP) 
 Téléphone : 0800 20 80 10 
 Rue du Village-Suisse 14, 1205 Genève 
 Tous les lundi et mercredi à 9h00 
 Public : ne s’adresse pas au public suivi par l’Hospice général. 
 Inscription : prise de rendez-vous auprès de la permanence sociale 

Alternatives dettes, Permanence de Carouge 
 Espace 8 – Boulevard des Promenades 8, 1227 Carouge 
 Tous les lundis et mercredis de 18h00 à 20h00 et le jeudi de 9h30 à 12h30 (sauf le dernier 

jeudi du mois) 

Alternative dettes, permanence de Champel 
Cité universitaire, Espace de quartier de Champel 

 Chemin Edouard-Tavan 5, 1206 Genève 
 Tous les mardis, de 10h00 à 13h00 

Bureau social Genève - Fondation Armée du Salut Suisse 
 Téléphone : 022 950 92 21 
 Rue de la Faucille 2, 1201 Genève 
 Accompagnement social et budgétaire, aides ponctuelles d’urgences. 
 Lundi au jeudi 
 Inscription : par téléphone 
 www.armeedusalut.ch/genève 

LIENS INTERNET ET AUTRES RESSOURCES 

  www.plus-geneve.ch 

   www.stop-surendettement.ch 

 www.conseil-budgetaire.ch 
  www.alternatives-dettes.ch 
  www.csp.ch/geneve/services/questions-dargent   
  www.frc.ch/les-fiches-conseil 


